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SECRETARIA DE FINANZAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA

NOMBRE DEL COMISIONADO: Ana Gisela Gonzdlez Luis
NUM. DE ORDEN DE COMISION  SF/CIAC/0228/2023
OBJETO DE LA COMISION: Desarrollar actos de fortalecimiento del modelo de atencion al

contribuyente.
LUGAR DE COMISION: ISTMO (Huatulco)

FECHA DE COMISION: Deldiallalls de Septiembre
INFORME DE ACTIVIDADES

DIA T DE SEPTIEMBRE DE 2023

-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigi con el jefe de Centro para que verificara que efectivamente nos presentamos en el centre de trabajo.

-Junto con el jefe de Centro de Huatulco, se realizé un recorrido al centro intearal para hacer conocimiente fisico del iInmueble, asi coma para verificar que todas las dreas
estuvieran en dptimas candiciones y en su caso detectar algun problemay darle sequimienta.

.Sa revisaron cada uno de los lugares de trabajo para Identificar laz necesidades, asicormo |as sctividades encomendadas a cada compafiero con 1a finalidad que cada uno
de ellos cuente con las herramientas necesarias en el desarrollo de sus actividades,

Pasteriormente, con el personal de apoyo de la coordinacion de Centras Integrales de atericion al Contribuyente empezamaos la aplicacion de forma sleatoria de
encuestas de satisfaccion ciudadana de los servicios brindados en el CIAC

.Una vez entregada y verificada la inforrmacién por la eéncargada de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguiente. )
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DIA 12 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Utipwrtantioniu Lo ocursos Financiords
-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigi con el jefe de Centra para que verificara que efectivamenta nos habiamos pres@riiTmeTebugen  waw.  wwme—  c—
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-Pasteriormente con el personal de apoyo de la eoordinacion de Centros Integrales de atencicn al Contribuyente emu*‘amos la aplicacian de forma aleatoria de
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encuestas de satisfaceién ciudadana de los servicios brindadas en el CIAC ,1 ; 4 U 3 UCT 20 "
Una vez entregada y verificada la Informacion por |a encargada de centro, me retiré dal CIAC para dingirme adurmcili&:ﬂﬁscales cone fin de realizar actividades de geo
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localizacidn, Alterminar dichas actividades me regresé al hotel en Huatulco, = -
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DIA13 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Hora: e Ananos

-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigi con el jefe de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos hablamos presentado an el lugar

-Posteriormente con el personal de apoyo de |a coordinacién de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos la aplicacion de forma aleatoria de

encuestas de satisfaccion cludadana de los servicios brindados en el CIAC

Una vez entregada y verificada la informacion par el jefe de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguiente para continuar con las actividades.
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-Posteriormente con el personal de apoyo de la coordinacion de Centros Integrales de atencidn al Contribuyente erfipezamos | aplicacion de forma aleatoria de 1 &,
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\Wna vez entregada y verificada ia Informacién por el jefe de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguienté p rﬁcantin'uar con las acnvia‘a
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-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigi con el jefe de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos haby

enclestas de satisfaccion ciudadana de los serviclos brindados en el CIAC,

DIA 15 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Rocibia

-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigl can el jefe de centro de CIAC para gue verificara que efectivamente nos nmxﬁ; en el lugar
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-Posteriormente con el personal de apayo de fa coordinacién de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos |a aplicacion TeTorma s te—————— e

encuestas de satisfaccion ciudadana de los serviclos brindados en el CIAC,

Una vez entregada y verificada la Informacion por el jefe de centro, me retire de| CIAC para regresar a la Cludad de Oaxaca y asi conclulr con la comision
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